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Informasi Artikel ABSTRAK

Sejarah artikel: Kegiatan pengabdian kepada masyarakat merupakan salah satu bentuk Tri

Igrj]%?iazlgétgnma: Dharma Perguruan Tinggi yang harus dilaksanakan oleh dosen, hal ini

Tanggal revisi: merupakan bentuk kerjasama antara STIE Malangkucecwara Malang dengan
17 Juli 2023 Desa Argosari Kecamatan Jabung Kabupaten Malang. Adapun aktifitasnya
Diterima: yaitu memberikan pelatihan komunikasi efektif untuk meningkatkan ketahanan
21 Juli 2023 keluarga sehingga akan tercipta keluarga yang bahagia. Diharapkan dengan
Diterbitkan: kegiatan ini dapat memberikan wawasan dan pengetahuan bagi ibu — ibu yang
26 Juli 2023 menyangkut ketahanan keluarga dalam mengelola masalah dalam kehidupan
Eztsgﬁ:tnacnl- berkeluarga. selain itu juga akan terjalin kerjasama yang baik antara pihak
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PENDAHULUAN

Keluarga adalah salah satu bentuk organisasi kecil dalam kehidupan
bermasyarakat yang didalamnya timbul variasi masalah yang berbeda- beda, dimana hal
tersebut yang harus dihadapi dan ditangani dengan sesegara mungkin agar mendapatkan
solusi atau pemecahan masalah agar tidak berkelanjutan . Untuk membangun kreativitas
anak maka keluarga adalah salah satu dari faktor pendidikan yang pertama yang dapat
mengarahkan dan membimbing anak- anak, dan apabila sejak kecil anak kurang
mendapat pendidikan dari keluarga, akan timbul berbagai dampak negatif bagi anak
seperti kesulitan beradaptasi dengan lingkungan sosial, ada saat memasuki bangku
sekolah anak akan mengalami kesulitan untuk menerima pelajaran karena kurangnya
perhatian yang diberikan oleh orang tua 2.

Keluarga merupakan sumber pendidikan utama bagi anak, karena dengan
keluarga yang harmonis, bahagia maka anak- anak juga merasa terlindungi, nyaman
dalam keluarga tersebut sehingga memberikan dampak positif bagi mereka. Maka dari itu
ketahanan keluarga merupakan salah satu pilar ketahanan nasional. Karena dapat
memberikan gambaran adanya interaksi dan komunikasi antara individu dalam keluarga
secara efektif 3. Terkait dengan hal tersebut maka diperlukan adanya komunikasi yang
efektif dalam keluarga sehingga akan membangun atmosfir keluarga yang aman,
nyaman, Bahagia serta berdampak positif dalam menjalankan kehidupan berkeluarga.
Ketahanan keluarga merupakan kemampuan dari suatu keluarga untuk dapat melindungi
diri dari berbagai permasalahan dan ancaman yang dapat mengganggu keutuhan
keluarga serta kemampuan keluarga untuk berada pada kondisi kecukupan dan
kesinambungan akses terhadap pendapatan dan sumber daya untuk memenuhi
kebutuhan dasar “.
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Menjalani kehidupan sehari-hari memerlukan keterampilan agar dapat menjalani
hidup dengan baik. Seperti halnya komunikasi yang memiliki peran penting dalam
kehidupan social °. Untuk itu komunikasi yang efektif dalam keluarga merupakan hal yang
sangat penting untuk membangun ketahanan keluarga, sehingga kita perlu untuk terus
berusaha mempelajari lebih dalam tentang komunikasi, serta digali lebih dalam, agar
komunikasi berjalan efektif 6. Dengan adanya komunikasi yang ekeftif dalam keluarga
maka akan timbul rasa empati, saling memperhatikan, saling menghargai satu dengan
yang lain. Selain itu juga akan terjalin suasana yang nyaman sehingga dapat
menyelesaikan segala bentuk permasalahan yang dihadapa dalam keluarga. Jadi
Komunikasi yang efektif sangat penting karena akan berpengaruh terhadap peningkatan
ketahanan keluarga. Komunikasi yang terjalin positif dan mudah dipahami merupakan hal
yang perlu dilakukan agar komunikasi dapat terjalin efektif

Terkait dengan hal tersebut maka Tim STIE Malangkucecwara bekerjasama
dengan Warga Desa Argosari Kecamatan Jabung Kabupaten Malang khususnya Ibu-lbu
yang merupakan pilar dalam keluarga dan sangat penting untuk memahami materi
tersebut. Untuk itu dilaksanakan kegiatan Pengabdian Masyarakat dengan tema
komunikasi efektif bagi keluarga. Tujuan dari kegiatan ini adalah Menambah wawasan
dan pengetahuan khususnya bagi Ibu-lbu agar dalam keluarga tercipta komunikasi yang
efektif dengan memahami tentang sikap sosial dalam keluarga, Melatih rasa empati
dalam keluarga, memahami dan menghargai adanya perbedaan dalam berpendapat serta
mempunyai nilai positif dalam kehidupan berkeluarga.

MASALAH

Komunikasi yang efektif dalam keluarga merupakan hal yang sangat penting untuk
membangun ketahanan keluarga, sehingga kita perlu untuk terus berusaha mempelajari
lebih dalam tentang komunikasi, serta digali lebih dalam, agar komunikasi berjalan efekiif.
Pada era saat ini, komunikasi efektif didalam keluarga sangat penting, terutama bagi
keluarga yang mempunyai anak menginjak remaja yang sangat perlu adanya komunikasi
efektif antar orang tua dan keluarga agar anak tersebut merasa diperhatikan. Komunikasi
yang efektif sangat penting karena akan berpengaruh terhadap peningkatan ketahanan
keluarga.

METODE
Metode dalam pelaksanaan kegiatan ini dengan langkah-langkah sebagai berikut:

1. Melakukan diskusi antara pihak Tim Pengabdian Masyarakat STIE Malangkucecwara
dengan PIC di Desa Argosari Kecamatan Jabung Kabupaten Malang yang diwakili
oleh Ibu Lurah dan Ibu Purwati yaitu tentang kebutuhan warga terkait dengan materi
yang dibutuhkan dalam kegiatan Pengabdian Masyarakat.

2. Setelah teridentifikasi tentang materi yang dibutuhkan oleh warga khususnya lbu Ibu
yaitu tentang komunikasi efektif, maka tim STIE Malangkucecwara mencari
narasumber dan menyiapakan materinya

3. Melaksanakan kegiatan pelatihan dengan beberapa langkah antara lain:

a. Pelaksanaan kegiatan dengan metode ceramah dengan media presentasi yang
menggunakan power point

b. Diskusi terkait materi yang dibahas

c. Menjawab semua pertanyaan dari lbu Ibu serta banyak sharing sehingga
diperoleh tambahan wawasan dan pengetahuan dalam hal ini
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HASIL DAN PEMBAHASAN

Hasil dari kegiatan dari pelaksanaan kegiatan Pengabdian Masyarakat ini adalah

sebagai berikut:

a.

Saat pemaparan materi peserta yang terdiri dari ibu ibu terlihat sangat antusias dan
beberapa di antaranya mencatat materi yang disampaikan. Setelah pemaparan,
diharapkan materi ini dapat diterima baik oleh ibu ibu. Selain itu materi yang berupa
PPT diberikan kepada PIC agar dapat disampaikan kepada semua peserta

Untuk mengetahui apakah materi yang diberikan tersebut efektif, maka diberikan
kasus yang selanjutnya dilakukan sharing secara berkelompok dan diminta untuk
memecahkan permasalahan bersama. Untuk itu mereka dapat menyampaikan
pendapat dan saling mendengarkan pendapat sehingga menemukan penyelesaian
dari kasus dalam tersebut.

Secara keseluruhan, dari kegiatan yang dilaksanakan dalam pengabdian
masyarakat ini memberikan hasil yang sangat baik hal ini terbukti dengan
penyampaian materi yang diterima dengan maksimal oleh ibu ibu. Selanjutnya
dengan metode diskusi, diperoleh banyak manfaat yaitu pengetahuan dan
pengalaman yang bermanfaat yang dapat diterapkan dalam kehidupan sehari-hari.

i~ - o

Gambar 1. Peserta yang terdiri dari Ibu-Ibu Desa argar Kec Jabung siap menerima

materi

¢
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Gambar 2. Pemaparan Materi dengan Narasumber bapak drs. Ali Lating memberikan
materi komunikasi efektif

KESIMPULAN

Kesimpulan dari hasil Pengabdian Masyarakat ini adalah semua peserta khususnya
Ibu-lbu yang mengikuti pemberian materi, melalui pemaparan materi serta diskusi ini akan
memberikan dampak positif bagi peserta yaitu selain menambah wawasan dan
pengetahuan maka dapat diterapkan dalam kehisupan sehari-hari sehingga kehidupan
dalam berkeluarga akan tercipta saling pengertian, harmonis, saling memahami, daln lain
lain yang hal ini akan meningkatkan ketahanan keluarga.

Untuk selanjutnya perlu dilakukan kegiatan yang serupa agar lbu-lbu juga
memperoleh banyak manfaat serta menambah pengetahuan. Diharpakan dengan banyak
materi yang diterima serta melakukan pendampingan kehidupan keluarga di Desa
Argosari akan semakin Bahagia dalam menjalankan kehidupan di masa depan.
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berjalan dengan lancer dan antusias peserta sangat hebat dalam menerima materi dan
berdiskusi. Terima kasih juga kami ucapkan kepada berbagai belah pihak yang telah
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